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现在会怎样？ 

验尸程序的最初步骤 

这本小册子为你说明，验尸官收到你亲人去世的报告之后，你需要立即了解的事项。这包括可以获

得的支持以及验尸官在验尸程序的初步阶段将采取哪些行动。 

艰难时期的帮助 

Coroners Court of Victoria（法院）和 Coronial Admissions and Enquiries（CA&E）可以为你提供

或许能帮助你缓解悲痛和丧亲情绪的服务信息和转介。本手册背页列有在这段艰难时期或许有帮助

的一系列支持服务的联系电话。 

验尸官的职责 

如有可能，验尸官必须查明： 

1) 死者的身份 

2) 死亡原因 

3) 有些情况下，死亡的情形。 

他们不会调查所有的死亡，只是调查应报告的死亡。应报告的死亡包括： 

 意外、非自然或暴力死亡，或事故或受伤导致的死亡 

 医疗手术期间或之后意外发生的死亡 

 死者在受到监护或照顾期间发生的死亡 

 当医生无法签署死亡证明时 

 当死者身份不明时。 

最初联系  

CA&E 员工将和你联系，商讨验尸程序的最初步骤。 

CA&E 是 Victorian Institute of Forensic Medicine 在全州范围内提供的 24 小时服务。  

CA&E 的职责是： 

 接收死亡报告 

 接管遗体 

 协调确认死者身份  

 代表验尸官协调对死因进行医学调查 

 为葬礼移交遗体。 
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接管遗体 

大多数情况下，如果你的亲人死于墨尔本，其遗体将由 CA&E 接管，地址在 Coronial Services 

Centre, 65 Kavanagh Street, Southbank。如果死亡地点是在维州边远地区，CA&E 员工将和你联系，

告诉你遗体保管在何处。  

如果你想要看看或陪亲人一些时间，CA&E 员工会提供帮助；他们也会和你讨论谁是首位近亲。关

于验尸调查的所有交流都将通过此人或其选择的代表进行。 

首位近亲 

首位近亲通常是此人的配偶或生活伴侣。如果此人没有伴侣或伴侣不在，首位近亲将按照以下顺序

确定： 

 一名成年子女（年满 18 岁） 

 父母一方 

 一名成年兄弟姐妹（年满 18 岁） 

 遗嘱中指定的遗嘱执行人 

 死者在死亡之前的个人代表 

 因为在死者死亡之前与其关系密切而被验尸官确定为首位近亲的人。 

身份确认 

验尸官需要确认死者的身份。这可以包括目视或医学和科学身份确认方法。 

如果需要目视确认身份，你可能会被要求前往 Coronial Services Centre 确认亲人的身份。如要确认

亲人的身份，你必须是一名家庭成员，或在此人死亡时对其非常了解。CA&E 将在办公时间内为你

预约查看遗体。 

医学或科学身份确认方法包括使用牙科记录、指纹或 DNA 对比。验尸官将决定哪种方法最合适，

CA&E 员工会告诉你将采用的程序。 
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医学检查 

进行医学检查是为了帮助验尸官确定死亡原因。即使死因明显，验尸官也必须了解究竟发生了什么。 

初步检查 

死者一旦由 CA&E 接管后，一名法医病理学家将检查遗体。这项初步检查侵入性程度极低。CA&E

员工与法医病理学家合作密切，能够回答你的所有问题。 

CA&E 员工可能会请你帮助获得你亲人的医疗记录或其它信息。他们也可能需要和你谈论死亡的情

形。警方也可能联系你讨论死亡之事。这有助于验尸官收集尽可能多的与死亡相关的事实信息。 

遗体解剖 

有些情况下，法医病理学家需要进行遗体解剖。这项医学程序旨在确定死亡的医学原因。如果验尸

官认为需要进行遗体解剖，CA&E 员工将联系首位近亲解释程序并回答所有的问题。 

如果你想要反对进行遗体解剖，例如因为宗教或文化原因，请告诉 CA&E 员工，以便他们能告知验

尸官。验尸官将考虑你担心的问题，CA&E 员工将再次和你联系，向你告知验尸官的决定。  

个人物品 

警方通常会保存在死亡地点发现的个人物品，例如珠宝、衣物和其它贵重物品，然后交给殡葬公司。

警方偶尔会保留一些物品用于物证检查。 

除此以外，所有个人物品都将交给殡葬公司还给死者家人。如果你对个人物品有任何疑问，请向

CA&E 员工提出。 

计划葬礼 

你可以随时联系一家殡葬公司。殡葬公司将帮助你计划葬礼，并与你和 CA&E 员工联络。 

如果需要，殡葬公司可以安排将你的亲人送到维州边远地区。 

获取死亡证明 

验尸官和殡葬公司在死亡发生后向 Registry of Births, Deaths & Marriages Victoria（BDM）提供重

要信息。在 BDM 可以发出标准死亡证明之前，验尸官必须提供详细的死亡原因。 

标准死亡证明 
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你或你的殡葬公司可以订一份标准死亡证明。这需要支付一笔费用，可包含在殡葬费用中。BDM 将

向殡葬公司所列的人出具死亡证明。如果你不是安排葬礼的人，你可以直接向 BDM 申请一份死亡证

明。 

临时死亡证明 

如果验尸官尚未确定死亡原因，BDM 可以发出临时死亡证明。但是，由于临时死亡证明不包括死亡

原因，这份证明可能无法用于所有官方用途。  

法院和 CA&E 员工也能给你一封死亡确认信，确认发生了死亡。所有金融和法律机构都不会接受这

封信用作官方用途。  

你最好向你在打交道的机构核实他们是否接受临时死亡证明或死亡确认信。 

有用的联系方法 

如果你对验尸调查的初步阶段有任何疑问，你可以致电 1300 309 519（24 小时电话）联系 CA&E，

或访问法院网站 www.coronerscourt.vic.gov.au。 

以下列有在这个艰难时期或许有所帮助的其它支持服务。除非另有说明，否则这些电话号码均为工

作时间电话。  

Australian Centre for Grief and Bereavement  (03) 9265 2100 

Compassionate Friends     (03) 9888 4944（24 小时）  

1300 064 068 （24 小时）  

Donor Tissue Bank of Victoria    (03) 9684 4444 

Federation of Community Legal Centres Victoria  (03) 9652 1500 

Interpreter Service      13 14 50 

GriefLine       1300 845 745（中午 12 点到下午 3 点） 

Lifeline        13 11 14（24 小时） 

Mercy Grief Services (Western Metropolitan Region only) (03) 9313 5700 

National Relay Service TTY     13 36 77（有听障者）  

1300 555 727（语音中继） 

Registry of Births, Deaths and Marriages Victoria  1300 369 367  

Road Trauma Support Services    1300 367 797  

Red Nose formerly SIDS and Kids    1300 308 307（24 小时） 

http://www.coronerscourt.vic.gov.au/
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State Trustees       (03) 9667 6444  

1300 138 672（乡村地区） 

SuicideLine Victoria      1300 651 251（24 小时） 

Support After Suicide       (03) 9421 7640 

StandBy Suicide Support (Murray Region only)  0439 173 310（24 小时）  

Victims of Crime Helpline     1800 819 817 

Victoria Legal Aid       1300 792 387 

Victorian Aboriginal Legal Services    1800 064 865 

Court Network       1800 681 614 
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