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ਹੁਣ ਕੀ ਹੋਇਗਾ? 

ਕੋਰੋਨਰ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੇ ਪਹਹਲੇ ਕਦਮ  
ਇਹ ਕਿਤਾਬਚਾ ਉਨ੍ਾਾਂ ਗੱਲਾਾਂ ਦੀ ਕਿਆਕਿਆ ਿਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕਿ ਤੁਹਾਡੇ ਕਿਸੇ ਅਜੀਜ ਦੀ ਮੌਤ ਬਾਰੇ ਿੋਰੋਨਰ ਨ ੂੰ  ਸ ਕਚਤ ਿੀਤੇ ਜਾਣ ਤੋਂ 
ਤੁਰੂੰਤ ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਜਾਣਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਕਜਸ ਕਿੱਚ ਇਹ ਸ਼ਾਕਮਲ ਹੁੂੰਦਾ ਹ ੈਕਿ ਿੀ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਲਬਧ ਹ ੈਅਤ ੇਿੋਰੋਨਰ 
ਪਰਕਿਕਰਆ ਦੇ ਸ਼ੁਰ ਆਤੀ ਪੜਾਿਾਾਂ ਕਿੱਚ ਿੋਰੋਨਰ ਿੀ ਿਰੇਗਾ। 

ਔਖੇ ਸਮੇਂ ਹਵਿੱਚ ਮਦਦ  
ਿੋਰੋਨਰ ਿੋਰਟ ਆਫ਼ ਕਿਿਟੋਰੀਆ (ਿੋਰਟ) ਅਤੇ ਿੋਰੋਨਲ ਐਡਕਮਸ਼ਨਜ ਐਾਂਡ ਇਨਿੁਆਇਰੀਜ (CA&E) ਦੇ ਿਰਮਚਾਰੀ ਤੁਹਾਡੀ 
ਮਦਦ ਿਰ ਸਿਦ ੇਹਨ ਅਤੇ  ਅਕਜਹੀਆਾਂ ਸੇਿਾਿਾਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਿਾਰੀ ਅਤੇ ਰਫੈਰਲ ਦੇ ਸਿਦ ੇਹਨ ਜੋ ਦੁੱਿ ਅਤੇ ਹਏੋ ਨੁਿਸਾਨ ਨਾਲ 
ਨਕਜੱਠਣ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਿਰ ਸਿਦੀਆਾਂ ਹਨ। ਇਸ ਕਿਤਾਬਚ ੇਦੇ ਕਪਛਲੇ ਪੂੰਨੇ 'ਤੇ ਿਈ ਤਰੀਿੇ ਦੀਆਾਂ ਮਦਦਗਾਰ ਸਹਾਇਤਾ 
ਸੇਿਾਿਾਾਂ ਦੀ ਇੱਿ ਸੂੰਪਰਿਾਾਂ ਸ ਚੀ ਹੈ ਜੋ ਇਸ ਮਸ਼ੁਿਲ ਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਲਾਭਦਾਇਿ ਹੋ ਸਿਦੀਆਾਂ ਹਨ।  

ਕੋਰੋਨਰ ਦੀ ਭੂਹਮਕਾ 
ਜੇ ਸੂੰਭਿ ਹੋਿੇ, ਤਾਾਂ ਿੋਰੋਨਰ ਨ ੂੰ  ਹੇਠ ਕਲਿੀਆਾਂ ਬਾਰੇ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ:ੈ  

1. ਮਰ ਚੁੱਿੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ  

2. ਮੌਤ ਦਾ ਿਾਰਨ  

3. ਿੁਝ ਮਾਮਕਲਆਾਂ ਕਿੱਚ, ਮੌਤ ਨਾਲ ਜੁੜ ੇਹਾਲਾਤ।  

ਿੋਰੋਨਰ ਸਾਰੀਆਾਂ ਮੌਤਾਾਂ ਦੀ ਜਾਾਂਚ ਨਹੀ ਾਂ ਿਰਦੇ, ਕਸਰਫ ਉਹ ਮੌਤਾਾਂ ਦੀ ਜ ਾਂਚ ਿਰਦ ੇਹਨ ਜੋ "ਕਰਪਰੋਟਯੋਗ" ਹੁੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ।  

ਕਰਪਰੋਟਯੋਗ ਮੌਤਾਾਂ ਕਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:  

• ਉਹ ਜੋ ਅਚਾਨਿ, ਗੈਰ-ਿੁਦਰਤੀ ਜਾਾਂ ਕਹੂੰਸਿ ਤਰੀਿੇ ਨਾਲ ਹੋਈਆਾਂ, ਜਾਾਂ ਦਰੁਘਟਨਾ ਜਾਾਂ ਸਟੱ ਲੱਗਣ ਦੇ ਿਾਰਨ ਹੋਈਆਾਂ  

• ਉਹ ਜੋ ਡਾਿਟਰੀ ਪਰਕਿਕਰਆ ਦੌਰਾਨ ਜਾਾਂ ਉਸਤੋਂ ਬਾਅਦ ਅਚਾਨਿ ਿਾਪਰਦੀਆਾਂ ਹਨ  

• ਉਹ ਜੋ ਉਸ ਿੇਲੇ ਿਾਪਰਦੀਆਾਂ ਹਨ ਜਦੋਂ ਮਰਨ ਿਾਲਾ ਕਿਅਿਤੀ ਕਹਰਾਸਤ ‘ਚ ਜਾਾਂ ਕਿਸੇ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਹੇਠ ਸੀ  

• ਜਦੋਂ ਿੋਈ ਡਾਿਟਰ ਮੌਤ ਦੇ ਸਰਟੀਕਫਿਟੇ 'ਤੇ ਦਸਤਿਤ ਿਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਨਹੀ ਾਂ ਹੁੂੰਦਾ  

• ਜਦੋਂ ਕਿਅਿਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਨਾ ਿੀਤੀ ਜਾ ਸਿੀ ਹਿੋੇ।  

ਪਹਹਲੇ ਸੰਪਰਕ 
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ਿੋਰੋਨਰ ਨ ੂੰ  ਕਰਪੋਰਟ ਿੀਤੀਆਾਂ ਗਈਆਾਂ ਸਾਰੀਆਾਂ ਮੌਤਾਾਂ ਦੇ ਸਥਾਨ 'ਤ ੇਪੁਕਲਸ ਹਾਜਰ ਹੁੂੰਦੀ ਹੈ, ਿੁਝ ਮੌਤਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਛੱਡ ਿੇ ਜੋ ਹਸਪਤਾਲ 
ਕਿੱਚ ਹੁੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ। ਇਹ ਇਸ ਲਈ ਹੈ ਕਿਉਾਂਕਿ ਪੁਕਲਸ ਨ ੂੰ  ਿੋਰੋਨਰ ਿਾਸਤੇ ਮੌਤ ਦੀ ਕਰਪੋਰਟ ਪ ਰੀ ਿਰਨੀ ਹੁੂੰਦੀ ਹੈ। ਘਟਨਾ ਸਥਾਨ 
'ਤੇ ਪੁਕਲਸ ਦੀ ਮੌਜ ਦਗੀ ਦਾ ਜਰ ਰੀ ਇਹ ਮਤਲਬ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ ਕਿ ਉਹ ਇਹ ਮੂੰਨਦ ੇਹਨ ਕਿ ਉਸ ਮਤੌ ਦੇ ਕਪੱਛੇ ਕਿਸੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦਾ 
ਹੱਥ ਸੀ। ਹ ੋਸਿਦਾ ਹ ੈਕਿ ਹਰੋ ਜਾਣਿਾਰੀ ਲੈਣ ਲਈ ਉਹ ਜਲਦੀ ਹੀ ਪਕਰਿਾਰ ਨਾਲ ਿੀ ਗੱਲ ਿਰਣਗੇ। ਇਹ ਿੋਰੋਨਰ ਨ ੂੰ  
ਕਰਪਰੋਟ ਿੀਤੀਆਾਂ ਗਈਆਾਂ ਸਾਰੀਆਾਂ ਮਤੌਾਾਂ ਨਾਲ ਸਬੂੰਕਧਤ, ਆਮ ਿੋਰੋਨਲ ਪਰਕਿਕਰਆ ਦਾ ਇੱਿ ਕਹੱਸਾ ਹ।ੈ  

CA&E ਦੇ ਿਰਮਚਾਰੀ ਿੋਰੋਨਲ ਪਰਕਿਕਰਆ ਦੇ ਪਕਹਲੇ ਪੜਾਅਿਾਾਂ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰਪਰਿ ਿਰਣਗੇ।  

CA&E ਇੱਿ ਰਾਜ-ਕਿਆਪੀ, 24-ਘੂੰਟ ੇਦੀ ਸਿੇਾ ਹ ੈਜੋ ਕਿਿਟੋਰੀਅਨ ਇੂੰਸਟੀਕਚਊਟ ਆਫ਼ ਫੋਰੈਂਕਸਿ ਮੈਡੀਸਨ ਦਆੁਰਾ ਪਰਦਾਨ ਿੀਤੀ 
ਜਾਾਂਦੀ ਹ।ੈ  

CA&E ਦੀ ਭ ਕਮਿਾ ਹੁੂੰਦੀ ਹੈ:  

• ਮੌਤਾਾਂ ਦੀਆਾਂ ਕਰਪਰੋਟਾਾਂ ਪਰਾਪਤ ਿਰਨਾ  

• ਕਿਸੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦੇ ਸਰੀਰ ਨ ੂੰ  CA&E ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਕਿੱਚ ਲੈ ਲੈਣਾ  

• ਮਰਨ ਿਾਲੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਿਰਨ ਕਿੱਚ ਇੱਿ ਤਾਲਮਲੇਿਰਤਾ ਿਜੋਂ ਿਾਰਿਾਈ ਕਰਨ   

• ਿੋਰੋਨਰ ਿਾਸਤੇ ਮੌਤ ਦੀ ਡਾਿਟਰੀ ਜਾਾਂਚ ਦਾ ਤਾਲਮਲੇ ਿਰਨਾ 

• ਅੂੰਕਤਮ-ਸੂੰਸਿਾਰ ਲਈ ਕਿਅਿਤੀ ਦੇ ਸਰੀਰ ਨ ੂੰ  ਹਿਾਲੇ ਿਰ ਦਣੇਾ।  

ਸੰਭਾਲ ਹਵਿੱਚ ਵਿਆ ਜਾਣਾ  
ਕਜਆਦਾਤਰ ਮਾਮਕਲਆਾਂ ਕਿੱਚ, ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਡੇ ਅਜੀਜ ਦੀ ਮਤੌ ਮੈਲਬੌਰਨ ਕਿੱਚ ਹੋਈ ਹ,ੈ ਤਾਾਂ ਉਨ੍ਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਿੋਰਨੀਅਲ ਸਰਕਿਕਸਜ ਸੈਂਟਰ, 
65 Kavanagh Street, Southbank ਕਿਿੇ CA&E ਦੇ ਸਪਰੁਦ ਿੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਡੇ ਅਜੀਜ ਦੀ ਮੌਤ ਿੇਤਰੀ 
ਕਿਿਟਰੋੀਆ ਕਿੱਚ ਹੋਈ ਹੈ, ਤਾਾਂ CA&E ਿਰਮਚਾਰੀ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰਪਰਿ ਿਰਣਗੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਦੱਸਣਗੇ ਕਿ ਉਨ੍ਾਾਂ ਦੀ ਸੂੰਭਾਲ ਕਿੱਥ ੇ
ਿੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਹ।ੈ  

ਜੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਅਜੀਜ ਨ ੂੰ  ਦੇਿਣਾ ਜਾਾਂ ਉਸ ਨਾਲ ਸਮਾਾਂ ਕਬਤਾਉਣਾ ਚਾਹੁੂੰਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ CA&E ਿਰਮਚਾਰੀ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਿਰਣਗੇ ਅਤੇ 
ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਇਸ ਬਾਰੇ ਗੱਲ ਿਰਣਗੇ ਕਿ ਪਰਮੁੱਿ ਨਜਦੀਿੀ ਸੂੰਬੂੰਧੀ (ਸੀਨੀਅਰ ਨੈਿਸਟ ਆੱਫ਼ ਕਿਨ) ਿੌਣ ਹਿੋੇਗਾ। ਿੋਰੋਨਲ ਜਾਾਂਚ 
ਬਾਰੇ ਿੋਈ ਿੀ ਸੂੰਪਰਿ-ਸੁਨੇਹੇ ਉਸ ਕਿਅਿਤੀ ਨਾਲ ਜਾਾਂ ਉਸ ਿਲੱੋਂ ਚਣੁੇ ਹਏੋ ਪਰਤੀਕਨਧੀ ਨਾਲ ਸਾਾਂਝੇ ਿੀਤੇ ਜਾਣਗੇ।  

ਪਰਮੁਿੱਖ ਨਜ਼ਦੀਕੀ ਸੰਬੰਧੀ  
ਪਰਮੁੱਿ ਨਜਦੀਿੀ ਸਬੂੰਧੀ ਆਮ ਤਰੌ 'ਤੇ ਉਸ ਕਿਅਿਤੀ ਦਾ ਜੀਿਨ ਸਾਥੀ ਜਾਾਂ ਘਰੇਲ  ਸਾਥੀ ਹੁੂੰਦਾ ਹ।ੈ ਜੇਿਰ ਕਿਅਿਤੀ ਦਾ ਿੋਈ ਸਾਥੀ 
ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ, ਜਾਾਂ ਜੇਿਰ ਉਹ ਉਪਲਬਧ ਨਹੀ ਾਂ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਨਜਦੀਿੀ ਕਰਸ਼ਤੇਦਾਰ (ਇਸ ਿਰਮ ਕਿੱਚ) ਮੂੰਨੇ ਜਾਣਗੇ:  
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• ਕੋਈ ਬਾਲਗ ਪੁੱਤਰ ਜਾਾਂ ਧੀ (18 ਸਾਲ ਅਤੇ ਿਧੱ)  

• ਮਾਪੇ  

• ਿੋਈ ਬਾਲਗ ਭਰਾ ਜਾਾਂ ਭਣੈ (18 ਸਾਲ ਅਤੇ ਿੱਧ)  

• ਿਸੀਅਤ ਕਿੱਚ ਦਰਜ ਿੀਤਾ ਕਗਆ ਐਗਜੀਕਿਊਟਰ (ਵਸੀਅਤ ‘ਟ ੇਕ ਰਵ ਈ ਕਰਣ ਵ ਲ  ਵਵਅਕਤੀ)  

• ਿੋਈ ਕਿਅਿਤੀ ਜੋ ਮੌਤ ਤੋਂ ਠੀਿ ਪਕਹਲਾਾਂ, ਵਰਿਤਕ ਕਿਅਿਤੀ ਦਾ ਕਨੱਜੀ ਪਰਤੀਕਨਧੀ ਸੀ  

• ਿੋਈ ਅਕਜਹਾ ਕਿਅਿਤੀ ਕਜਸਦਾ ਮਰਨ ਿਾਲੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦੇ ਨਾਲ, ਮਰਨ ਤੋਂ ਠੀਿ ਪਕਹਲਾਾਂ ਇੱਿ ਨਜਦੀਿੀ ਕਰਸ਼ਤਾ ਸੀ, 
ਕਜਸ ਿਰ ਿੇ ਿੋਰੋਨਰ ਫੈਸਲਾ ਲੈਂਦਾ ਹ ੈਕਿ ਉਹ ਕਿਅਿਤੀ ਹੀ, ਮਰਨ ਿਾਲੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦਾ ਪਰਮੁੱਿ ਨਜਦੀਿੀ ਸਬੂੰਧੀ 
ਹੋਿੇਗਾ।  

 

ਸ਼ਨਾਖਤ 
ਮਰਨ ਿਾਲੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਿਰਨਾ ਿੋਰੋਨਰ ਦੀ ਕਜੂੰਮੇਿਾਰੀ ਹੁੂੰਦੀ ਹ।ੈ ਇਸ ਕਿੱਚ ਕਿਜ ਅਲ (ਨਜਰ ਆਉਣ ਿਾਲੇ) 
ਜਾਾਂ ਮੈਡੀਿਲ ਅਤ ੇਕਿਕਗਆਨਿ ਪਛਾਣ ਦੇ ਤਰੀਿੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਿਦ ੇਹਨ।  

ਜੇਿਰ ਕਿਜ ਅਲ ਪਛਾਣ ਦੀ ਲੋੜ ਪੈਂਦੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਆਪਣੇ ਅਜੀਜ ਦੀ ਸ਼ਨ ਖਤ ਿਰਨ ਲਈ ਿੋਰੋਨਲ ਸਰਕਿਕਸਜ ਸੈਂਟਰ ਕਿਚੱ 
ਆਉਣ ਲਈ ਕਿਹਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ। ਕਿਸੇ ਅਜੀਜ ਦੀ ਸ਼ਨ ਖਤ ਿਰਨ ਲਈ, ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਉਸ ਕਿਅਿਤੀ ਦਾ ਿੋਈ ਪਕਰਿਾਰਿ ਮੈਂਬਰ ਜਾਾਂ 
ਿੋਈ ਅਕਜਹਾ ਕਿਅਿਤੀ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜੋ ਵਰਿਤਕ ਕਿਅਿਤੀ ਨ ੂੰ  ਉਸਦੀ ਮੌਤ ਦੇ ਸਮੇਂ ਚੂੰਗੀ ਤਰ੍ਾਾਂ ਜਾਣਦਾ ਹੋਿ।ੇ CA&E ਦੇ 
ਿਰਮਚਾਰੀ ਿੂੰਮ-ਿਾਜੀ ਸਮੇਂ ਦਰੌਾਨ ਤੁਹਾਡੇ ਿਾਸਤ ੇਦੇਿਣ ਦੀ ਮੁਲਾਿਾਤ ਤੈਅ ਿਰਣਗੇ।  

ਪਛਾਣ ਦੇ ਡਾਿਟਰੀ ਜਾਾਂ ਕਿਕਗਆਨਿ ਤਰੀਕਿਆਾਂ ਕਿੱਚ ਦੂੰਦਾਾਂ ਦੇ ਕਰਿਾਰਡ, ਕਫੂੰਗਰਕਪਰੂੰਕਟੂੰਗ (ਉਾਂਗਲਾਾਂ ਦੇ ਕਨਸ਼ਾਨ) ਜਾਾਂ ਡੀ.ਐਨ.ਏ 
(DNA) ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਿਰਨਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹ।ੈ ਇਹ ਿੋਰੋਨਰ ਤਅੈ ਿਰੇਗਾ ਵਕ ਸ਼ਨ ਖਤ ਦਾ ਸਭ ਤੋਂ ਢ ੱਕਵ ਾਂ ਤਰੀਿਾ ਿੀ ਹੈ ਅਤੇ 
CA&E ਸਟਾਫ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਦੱਸਣਗੇ ਕਿ ਕਿਸ ਪਰਕਿਕਰਆ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਿੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ। 

ਮੈਡੀਕਲ ਜਾਾਂਚਾਾਂ  
ਕਿਸੇ ਕਿਅਿਤੀ ਦੀ ਮਤੌ ਦੇ ਿਾਰਨ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਕਿੱਚ ਿੋਰੋਨਰ ਦੀ ਮਦਦ ਿਰਨ ਲਈ ਡਾਿਟਰੀ ਜਾਾਂਚਾਾਂ ਿੀਤੀਆਾਂ ਜਾਾਂਦੀਆਾਂ 
ਹਨ। ਭਾਿੇਂ ਇਹ ਸਪੱਸ਼ਟ ਹੀ ਕਿਉਾਂ ਨਾ ਜਾਪਦਾ ਹੋਿੇ, ਇਹ ਬਹਤੁ ਮਹੱਤਿਪ ਰਨ ਹ ੈਕਿ ਿੋਰੋਨਰ ਪਤਾ ਲਗਾ ਸਿੇ ਕਿ ਅਸਲ ਕਿੱਚ ਿੀ 
ਹੋਇਆ ਸੀ।  

ਮੁਿੱਢਲੀ ਜਾਾਂਚ  
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ਇੱਿ ਿਾਰ ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਡਾ ਅਜੀਜ CA&E ਦੀ ਦਿੇਭਾਲ ਕਿੱਚ ਆ ਜਾਿੇ, ਤਾਾਂ ਇੱਿ ਫੋਰੈਂਕਸਿ ਪੈਥਲੋੋਕਜਸਟ ਉਨ੍ਾਾਂ ਦੀ ਜਾਾਂਚ ਿਰੇਗਾ। ਇਹ 
ਮੁੱਢਲੀ ਜਾਾਂਚ ਕਿੱਚ ਘਟੱ ਤੋਂ ਘੱਟ ਚੀਰ ਫਾੜ ਹੁੂੰਦੀ ਹ।ੈ CA&E ਦੇ ਿਰਮਚਾਰੀ ਫਰੋੈਂਕਸਿ ਪੈਥੋਲੋਕਜਸਟ ਨਾਲ ਨਜਦੀਿੀ ਨਾਲ ਿੂੰਮ 
ਿਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕਿਸੇ ਿੀ ਸਿਾਲ ਦਾ ਜਿਾਬ ਦੇ ਸਿਦੇ ਹਨ। CA&E ਦੇ ਿਰਮਚਾਰੀ ਤੁਹਾਡੇ ਅਜੀਜ ਦੇ ਮਡੈੀਿਲ ਕਰਿਾਰਡ 
ਜਾਾਂ ਹੋਰ ਜਾਣਿਾਰੀ ਪਰਾਪਤ ਿਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਤੋਂ ਮਦਦ ਮੂੰਗ ਸਿਦ ੇਹਨ। ਉਨ੍ਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਮੌਤ ਨਾਲ ਸਬੂੰਕਧਤ ਹਾਲਾਤਾਾਂ ਬਾਰੇ ਿੀ ਤੁਹਾਡੇ 
ਨਾਲ ਗੱਲ ਿਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਪੈ ਸਿਦੀ ਹ।ੈ ਪੁਕਲਸ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਮਤੌ ਬਾਰੇ ਚਰਚਾ ਿਰਨ ਲਈ ਿੀ ਸੂੰਪਰਿ ਿਰ ਸਿਦੀ ਹੈ। ਇਹ 
ਿੋਰੋਨਰ ਨ ੂੰ  ਮੌਤ ਨਾਲ ਸਬੂੰਕਧਤ ਿੱਧ ਤੋਂ ਿੱਧ ਤੱਥਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਇਿੱਠਾ ਿਰਨ ਕਿੱਚ ਮਦਦ ਿਰਦਾ ਹ।ੈ  

ਆਟੋਪਸੀ  

ਿੁਝ ਮਾਮਕਲਆਾਂ ਕਿੱਚ, ਫੋਰੈਂਕਸਿ ਪੈਥਲੋੋਕਜਸਟ ਨ ੂੰ  ਆਟਪੋਸੀ (ਪਸੋਟਮਾਰਟਮ) ਿਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹਿੋੇਗੀ। ਇਹ ਇੱਿ ਡਾਿਟਰੀ ਪਰਕਿਕਰਆ 
ਹੈ ਕਜਸਦਾ ਮਿਸਦ ਮੌਤ ਦੇ ਡਾਿਟਰੀ ਿਾਰਨ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣਾ ਹੁੂੰਦਾ ਹ।ੈ ਜੇਿਰ ਕਿਸ ੇਿੋਰੋਨਰ ਦਾ ਮੂੰਨਣਾ ਹੈ ਕਿ ਆਟੋਪਸੀ ਦੀ 
ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਾਂ CA&E ਿਰਮਚਾਰੀ ਪਰਕਿਕਰਆ ਬਾਰ ੇਸਮਝਾਉਣ ਅਤੇ ਕਿਸੇ ਿੀ ਕਿਸਮ ਦੇ ਸਿਾਲਾਾਂ ਦਾ ਜਿਾਬ ਦਣੇ ਲਈ ਪਕਹਲਾਾਂ 
ਪਰਮੁੱਿ ਨਜਦੀਿੀ ਸਬੂੰਧੀ ਨਾਲ ਸੂੰਪਰਿ ਿਰਣਗੇ। ਜੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਟੋਪਸੀ ਿੀਤੇ ਜਾਣ 'ਤ ੇਇਤਰਾਜ ਿਰਨਾ ਚਾਹੁੂੰਦੇ ਹ ੋ- ਉਦਾਹਰਨ ਿਜੋਂ, 
ਧਾਰਕਮਿ ਜਾਾਂ ਸਕੱਭਆਚਾਰਿ ਿਾਰਨਾਾਂ ਿਰਿੇ - ਤਾਾਂ ਕਿਰਪਾ ਿਰਿੇ CA&E ਸਟਾਫ ਨ ੂੰ  ਦਸੱ ੋਤਾਾਂ ਜੋ ਉਹ ਿੋਰੋਨਰ ਨ ੂੰ  ਦੱਸ ਸਿਣ। 
ਿੋਰੋਨਰ ਤੁਹਾਡੀਆਾਂ ਕਚੂੰਤਾਿਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਕਧਆਨ ਕਿਚੱ ਰਿੱਣਗੇ ਅਤੇ CA&E ਿਰਮਚਾਰੀ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਿੋਰੋਨਰ ਦਾ ਫਸੈਲਾ ਦੱਸਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ 
ਨਾਲ ਦਬੁਾਰਾ ਸੂੰਪਰਿ ਿਰਣਗੇ।  

ਵਨਿੱਜੀ ਚੀਜ਼ਾਾਂ 
ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮੌਤ ਦੇ ਸਥਾਨ 'ਤੇ ਕਮਲੇ ਗਕਹਣੇ, ਿੱਪੜੇ ਅਤੇ ਹਰੋ ਿੀਮਤੀ ਸਮਾਨ ਕਜਿੇਂ ਕਿ ਕਨੱਜੀ ਚੀਜਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਪੁਕਲਸ ਆਪਣੇ ਿੋਲ 
ਰੱਿ ਲੈਂਦੀ ਹ ੈਅਤੇ ਕਫਰ ਉਹਨਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਅੂੰਕਤਮ ਸੂੰਸਿਾਰ ਦੇ ਕਨਰਦਸ਼ੇਿ ਨ ੂੰ  ਦੇ ਕਦੂੰਦੀ ਹ।ੈ ਿਦ-ੇਿਦਾਈ ਾਂ, ਫਰੋੈਂਕਸਿ ਜਾਾਂਚ ਲਈ ਪੁਕਲਸ ਿੁਝ 
ਚੀਜਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਆਪਣੇ ਿੋਲ ਰਿੱ ਸਿਦੀ ਹ।ੈ ਨਹੀ ਾਂ ਤਾਾਂ, ਅੂੰਕਤਮ ਸੂੰਸਿਾਰ ਦੇ ਕਨਰਦੇਸ਼ਿ ਨ ੂੰ  ਸਾਰੀਆਾਂ ਕਨੱਜੀ ਚੀਜਾਾਂ ਪਕਰਿਾਰ ਨ ੂੰ  ਿਾਪਸ 
ਿਰਨ ਲਈ ਦੇ ਕਦੱਤੀਆਾਂ ਜਾਾਂਦੀਆਾਂ ਹਨ। ਜੇਿਰ ਕਨੱਜੀ ਸੂੰਪਤੀ ਿਾਲੀਆਾਂ ਚੀਜਾਾਂ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਈ ਸਿਾਲ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਕਿਰਪਾ ਿਰਿੇ 
CA&E ਿਰਮਚਾਰੀਆਾਂ ਨ ੂੰ  ਦੱਸ।ੋ 

ਅੰਹਿਮ ਸੰਸਕਾਰ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣਾ  
ਤੁਸੀ ਾਂ ਕਿਸੇ ਿੀ ਸਮੇਂ ਅੂੰਕਤਮ-ਸੂੰਸਿਾਰ ਕਨਰਦੇਸ਼ਿ ਨਾਲ ਸੂੰਪਰਿ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹ।ੋ ਅੂੰਕਤਮ-ਸੂੰਸਿਾਰ ਦਾ ਕਨਰਦਸ਼ੇਿ ਅੂੰਕਤਮ-ਸੂੰਸਿਾਰ ਦੀ 
ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਿਰੇਗਾ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ CA&E ਿਰਮਚਾਰੀਆਾਂ ਨਾਲ ਤਾਲਮੇਲ ਬਣਾਈ ਰੱਿੇਗਾ। ਕਫਊਨਰਲ 
ਡਾਇਰੈਿਟਰ (ਅੂੰਕਤਮ-ਸੂੰਸਿਾਰ ਦਾ ਕਨਰਦੇਸ਼ਿ) ਲੋੜ ਪਣੈ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਅਜੀਜ ਨ ੂੰ  ਿੇਤਰੀ ਕਿਿਟੋਰੀਆ ਕਿੱਚ ਭੇਜਣ ਦ  ਪ੍ਿਬੰਧ ਿਰ 
ਸਿਦਾ ਹ।ੈ  
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ਮੌਿ ਦਾ ਸਰਟੀਹਿਕੇਟ ਪਰਾਪਿ ਕਰਨਾ  
ਮੌਤ ਦੇ ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ (ਪਰਮਾਣ-ਪੱਤਰ) ਜਨਮ, ਮੌਤ ਅਤੇ ਕਿਆਹ ਕਿਿਟੋਰੀਆ (BDM) ਦੀ ਰਕਜਸਟਰੀ ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ਿੀਤ ੇਜਾਾਂਦ ੇ
ਹਨ। ਮਤੌ ਦੇ ਸਰਟੀਕਫਿਟੇਾਾਂ ਲਈ ਫੀਸ ਲੱਗਦੀ ਹੈ, ਕਜਸ ਨ ੂੰ  ਅੂੰਕਤਮ-ਸੂੰਸਿਾਰ ਦੇ ਿਰਚ ੇਦੇ ਕਹੱਸੇ ਿਜੋਂ ਸ਼ਾਮਲ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹ।ੈ 
ਕਜਆਦਾਤਰ ਮਾਮਕਲਆਾਂ ਕਿੱਚ, ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਮੌਤ ਦੇ ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ ਲਈ ਕਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤ ੇਅਰਜੀ ਦਣੇ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀ ਾਂ ਪਿੇਗੀ - ਅੂੰਤਮ 
ਸੂੰਸਿਾਰ ਦਾ ਡਾਇਰੈਿਟਰ (ਵਨਰਦੇਸ਼ਕ) ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਇਹ ਿਰ ਦਿੇੇਗਾ। BDM ਉਸ ਕਿਅਿਤੀ ਨ ੂੰ  ਮੌਤ ਦਾ 
ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ ਜਾਰੀ ਿਰੇਗਾ ਕਜਸ ਨ ੂੰ  ਅੂੰਕਤਮ ਸੂੰਸਿਾਰ ਡਾਇਰੈਿਟਰ ਨੇ ਸ ਚਨਾ ਦਣੇ ਿਾਲੇ ਿਜੋਂ ਸ ਚੀਬੱਧ ਿੀਤਾ ਹੈ। ਜੇਿਰ ਅੂੰਕਤਮ-
ਸੂੰਸਿਾਰ ਦਾ ਪਰਬੂੰਧ ਿਰਨ ਿਾਲਾ ਕਿਅਿਤੀ ਤੁਸੀ ਾਂ ਨਹੀ ਾਂ ਸੀ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਮੌਤ ਦੇ ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ ਦੀ ਿਾਪੀ ਿਾਸਤੇ ਕਸਧੱੇ BDM ਨ ੂੰ  ਅਰਜੀ 
ਦੇਣ ਦੇ ਯੋਗ ਹ ੋਸਿਦ ੇਹੋ। ਤੁਹਾਡੀਆਾਂ ਲੋੜਾਾਂ ਅਤੇ ਿੀ ਿੋਰੋਨਰ ਨੇ ਮੌਤ ਦਾ ਿਾਰਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਿਰ ਕਲਆ ਹ,ੈ ਇਨ੍ਾਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ 
BDM ਿੱਿ-ਿੱਿ ਕਿਸਮਾਾਂ ਦੇ ਸਰਟੀਕਫਿੇਟਾਾਂ ਦੀ ਪਸ਼ੇਿਸ਼ ਿਰਦਾ ਹ।ੈ  

ਮੌਿ ਦਾ ਸਰਟੀਹਿਕੇਟ - ਮੌਿ ਦੇ ਕਾਰਨ ਿੋਂ ਹਬਨਾਾਂ 

ਇਸ ਿਾਨ ੂੰ ਨੀ ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਅਜੀਜ ਬਾਰੇ ਸੂੰਿੇਦਨਸ਼ੀਲ ਜਾਣਿਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹੀ ਾਂ ਹੁੂੰਦੀ ਹ,ੈ ਕਜਿੇਂ ਕਿ ਮਤੌ ਦਾ ਿਾਰਨ, 
ਦਫ਼ਨਾਉਣ ਬਾਰ ੇਜਾਣਿਾਰੀ, ਜਾਾਂ ਰਕਜਸਟਰਸ਼ੇਨ ਕਮਤੀ। ਜੇਿਰ ਿੋਰੋਨਰ ਨੇ ਅਜ ੇਤੱਿ ਮਤੌ ਦਾ ਿਾਰਨ ਵਨਰਧ ਰਤ ਨਹੀ ਾਂ ਿੀਤਾ ਹੈ ਅਤੇ 
ਇਸਦੀ ਿਰਤੋਂ ਉਨ੍ਾਾਂ ਸੂੰਸਥਾਿਾਾਂ ਨਾਲ ਿੀਤੀ ਜਾ ਸਿਦੀ ਹੈ ਜੋ ਇਹ ਸ਼ਰਤ ਨਹੀ ਾਂ ਰੱਿਦੀਆਾਂ ਕਿ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਆਪਣ ੇਅਜੀਜ ਦੀ ਮਤੌ ਦਾ 
ਿਾਰਨ ਉਨ੍ਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਦਣੇਾ ਪਿੇਗਾ, ਤਾਾਂ ਇਹ ਸਰਟੀਕਫਿਟੇ ਜਾਰੀ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹ।ੈ ਕਜਸ ਸੂੰਸਥਾ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲਬਾਤ ਚੱਲ ਰਹੀ 
ਹੈ, ਉਸ ਸੂੰਸਥਾ ਤੋਂ ਇਹ ਪਤਾ ਲਗ ਉਣ  ਹਮਸ਼ੇਾ ਸਭ ਤੋਂ ਿਧੀਆ ਕਿਚਾਰ ਹੁੂੰਦਾ ਹੈ, ਇਹ ਦਿੇਣ ਲਈ ਕਿ ਿੀ ਉਹ ਮਤੌ ਦੇ 
ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ ਨ ੂੰ  ਸਿੀਿਾਰ ਿਰਨਗੇ ਜਾਾਂ ਨਹੀ ਾਂ।  

ਮੌਿ ਦਾ ਸਰਟੀਹਿਕੇਟ - ਮੌਿ ਦੇ ਕਾਰਨ ਦੇ ਨਾਲ  

ਇਸ ਿਾਨ ੂੰ ਨੀ ਪਰਮਾਣ-ਪਤੱਰ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਅਜੀਜ ਬਾਰ ੇਸਾਰ ੇਿੇਰਿੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹੁੂੰਦ ੇਹਨ, ਕਜਸ ਕਿੱਚ ਸੂੰਿੇਦਨਸ਼ੀਲ ਜਾਣਿਾਰੀ ਕਜਿੇਂ ਕਿ 
ਮੌਤ ਦਾ ਿਾਰਨ, ਦਫ਼ਨਾਉਣ ਦੀ ਜਾਣਿਾਰੀ, ਅਤੇ ਰਕਜਸਟਰੇਸ਼ਨ ਕਮਤੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੁੂੰਦੀ ਹ।ੈ ਇਹ ਸਰਟੀਕਫਿਟੇ ਕਿਸ ੇਿੀ ਸੂੰਸਥਾ ਨ ੂੰ  
ਪਰਦਾਨ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹ ੈਜੋ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਇਹ ਸਾਬਤ ਿਰਨ ਲਈ ਿਕਹੂੰਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਹਾਡੇ ਅਜੀਜ ਦੀ ਮੌਤ ਹੋ ਗਈ ਹ।ੈ ਨੋਟ: ਇਸ ਤੋਂ 
ਪਕਹਲਾਾਂ ਕਿ BDM ਇਸ ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ ਨ ੂੰ  ਜਾਰੀ ਿਰੇ, ਿੋਰੋਨਰ ਨੇ ਮੌਤ ਦਾ ਿਾਰਨ ਕਨਰਧਾਰਤ ਿਰ ਕਲਆ ਹਣੋਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ।ੈ  

ਅੰਿਹਰਮ ਮੌਿ ਸਰਟੀਹਿਕੇਟ  

ਅੂੰਤਕਰਮ ਮੌਤ ਸਰਟੀਕਫਿੇਟ ਉਦੋਂ ਿਰਤ ੇਜਾਾਂਦੇ ਹਨ ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਆਪਣੇ ਗੁਜਰ ਚੁੱਿੇ ਅਜੀਜ ਨ ੂੰ  ਉਸ ਦੇ ਆਪਣੇ ਦਸ਼ੇ ਿਾਪਸ ਭਜੇਣ 
ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। ਜੇਿਰ ਿੋਰੋਨਰ ਨੇ ਅਜੇ ਤੱਿ ਮੌਤ ਦਾ ਿਾਰਨ ਸਥਾਪਤ ਨਹੀ ਾਂ ਿੀਤਾ ਹ,ੈ ਤ ਾਂ ਇਹ ਜਾਰੀ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ । 

ਸਹਾਇਕ ਸੰਪਰਕ  
ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਿੋਰੋਨਲ ਜਾਾਂਚ ਦੇ ਸ਼ੁਰ ਆਤੀ ਪੜਾਅਿਾਾਂ ਬਾਰੇ ਿੋਈ ਿੀ ਸਿਾਲ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ CA&E ਨ ੂੰ  1300 309 519 
(24 ਘੂੰਟੇ) 'ਤ ੇਸੂੰਪਰਿ ਿਰ ਸਿਦ ੇਹ ੋਜਾਾਂ ਿੋਰਟ ਦੀ ਿੈਬੱਸਾਈਟ 'ਤ ੇਜਾ ਸਿਦੇ ਹੋ। www.coronerscourt.vic.gov.au.  

http://www.coronerscourt.vic.gov.au/
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ਹੋਰ ਸਹਾਇਤਾ ਸਿੇਾਿਾਾਂ ਜੋ ਇਸ ਔਿੇ ਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਮਦਦ ਿਰ ਸਿਦੀਆਾਂ ਹਨ ਹੇਠਾਾਂ ਸ ਚੀਬੱਧ ਹਨ। ਇਹ ਫ਼ੋਨ ਨੂੰ ਬਰ ਿਾਰਬੋਾਰੀ ਸਮੇਂ 
ਦੌਰਾਨ ਉਪਲਬਧ ਹੁੂੰਦ ੇਹਨ, ਬਸ਼ਰਤੇ ਕਿ ਿੋਈ ਹੋਰ ਸ ਚਨਾ ਨ ਲ ਕਦੱਤੀ ਗਈ ਹਿੋੇ। 
 • Court Network (Court Process Support) 1800 681 614  

• Donor Tissue Bank of Victoria (03) 9684 4444  

• Federation of Community Legal Centres Victoria (03) 9652 1500  

• Grief Australia (03) 9265 2100  

• GriefLine 1300 845 745 (ਸਿੇਰ 8 ਿਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਮ 8ਿਜੇ: ਸੋਮ-ਸ਼ੱੁਿਰ)  

• Hope Bereavement Care (Geelong ਿਤੇਰ) (03) 4215 3358  

• Interpreter Service 13 14 50  

• Lifeline 13 11 14 (24 ਘੂੰਟ)ੇ  

• Mercy Grief Services (ਕਸਰਫ਼ ਪਛੱਮੀ ਮਟੈਰਪੋੋਲੀਟਨ ਿੇਤਰ ਿਾਸਤ)ੇ (03) 9313 5700  

• National Relay Service TTY 13 36 77 (ਘੱਟ ਸੁਣਨ ਿਾਕਲਆਾਂ ਿਾਸਤੇ) 1300 555 727 (ਬਲੋਣਾ ਅਤੇ ਸੁਣਨਾ)  

• Registry of Births, Deaths and Marriages Victoria 1300 369 367  

• Road Trauma Support Services 1300 367 797  

• Red Nose (ਪਕਹਲਾਾਂ ਕਜਸ ਦਾ ਨਾਮ SIDS and Kids ਸੀ) 1300 308 307 (24 ਘੂੰਟੇ)  

• State Trustees (03) 9667 6444, 1300 138 672 (ਦ ਰ-ਦਰਾਜ ਦੇ ਇਲਾਕਿਆਾਂ ਲਈ)  

• SuicideLine Victoria 1300 651 251 (24 ਘੂੰਟ)ੇ  

• Support After Suicide 1800 943 415  

• StandBy - Support After Suicide 1300 727 247  

• The Compassionate Friends Victoria (03) 9888 4944, 1300 064 068 (24 ਘੂੰਟੇ)  

• Victims of Crime Helpline 1800 819 817  

• Victoria Legal Aid 1300 792 387  
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• Victorian Aboriginal Legal Services 1800 064 865 


